
ZA KNJIGOVODSTVENE AGENCIJE

TOP 3 ZA 90 DANA ·  SAMO JEDNA AGENCIJA PO OPĆ INI

Kad neko otvara firmu i
ukuca „knjigovođa” ,
treba da pronađe vas.
Više novih firmi sa Googlea i nijedan izgubljen upit, bez jurenja
papira pred rokove. Postavimo sajt, Google Maps, portal i AI
asistenta 24/7, a od vas treba sat vremena.

#1
za „knjigovodstvo
Sarajevo” za ENS
Knjigovodstvo za 3
mjeseca

5
novih firmi potpisalo
ugovor sa ENS-om već
u prvom mjesecu

0
godišnjih ugovora.
Radimo mjesečno,
otkažete kad hoćete

KIK I .BA ·  SARAJEVO HELLO@KIK I .BA



01  ·  KAKO F IRME B IRAJU KNJIGOVOĐU

Nove firme vas ne traže u imeniku.
Traže vas na Googleu.
Ko otvara firmu ili je nezadovoljan svojim knjigovođom, uzme telefon i
ukuca „knjigovodstvo” i naziv grada ili općine. Google pokaže mapu
sa tri agencije na vrhu. Većina zove jednu od te tri, a ostale rijetko ko i
pogleda.

PROBLEM 1

Niste u prva tri
Ako ste na 6. ili 8.
mjestu, firme koje vas
ne poznaju ne znaju ni
da postojite, bez obzira
na to koliko dobro
radite.

PROBLEM 2

Upiti stižu kad
nemate vremena
Ljudi pišu navečer i
vikendom, a u sezoni
godišnjih obračuna ne
stignete odgovoriti ni u
radno vrijeme. Ko prvi
odgovori, dobije
klijenta.

PROBLEM 3

Jurite papire
Klijenti kasne sa
fakturama i izvodima,
pa vi pred svaki rok
zovete, pišete i radite
navečer. Taj posao niko
ne plaća.

Dobra vijest: sva tri problema se rješavaju sistemom, a
ne dodatnim radom.
Na sljedećim stranicama objašnjavamo, bez stručnih izraza, šta tačno radimo i šta to
donosi vašoj agenciji.
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Jedan d.o.o. klijent kroz 7 godina vrijedi preko 20.000 KM.



02 ·  ŠTA JE  SEO

SEO, objašnjeno bez stručnih izraza
SEO znači da vas Google stavi što
više na listu kad vas neko traži.

Zamislite Google kao poslovnog savjetnika koji
svaki dan stotinama ljudi preporučuje
knjigovođu. On preporučuje agenciju o kojoj
zna najviše i kojoj najviše vjeruje.

Mi mu zato dajemo ono što traži: tačne
podatke o vama, uredan i brz sajt, objave o
rokovima i propisima, odgovore na recenzije i
nove recenzije zadovoljnih klijenata. Svaki
mjesec malo više. Tako se agencija penje
prema vrhu i tamo ostaje.

Šta mjesečno radimo

STVARAN PRIMJER IZ VAŠE BRANŠE ·  ENS
KNJIGOVODSTVO

Već u prvom mjesecu 5
novih firmi potpisalo je
ugovor.
ENS je knjigovodstvo iz Sarajeva koje je
godinama raslo samo preko preporuka. Za 3
mjeseca bili su #1 na Google Maps za
„knjigovodstvo Sarajevo”, a posjete sa
Googlea porasle su 312%. Isti sistem
postavljamo i vama.
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Koliko to može značiti za agenciju? Mali d.o.o. obično plaća knjigovođi 200–400 KM
mjesečno, a zadovoljni klijenti ostaju godinama. Jedan takav klijent kroz 7 godina vrijedi
preko 20.000 KM. Dva nova klijenta pokriju mjesečnu cijenu cijelog sistema. Iskreno: SEO
nije preko noći. Prvi pomaci se obično vide za nekoliko sedmica, a pravi rezultati za 3–6
mjeseci.

Uređujemo i dopunjavamo Google
Maps profil (usluge, radno vrijeme,
slike, pitanja i odgovori)

Objavljujemo novosti na profilu:
porezni rokovi, promjene propisa,
savjeti za firme

Odgovaramo na recenzije i
pomažemo vam da dobijete nove

Pazimo da sajt bude brz i da ga
Google razumije

Pratimo na kojem ste mjestu i šaljemo
vam jasan izvještaj



03 ·  PORTAL  ZA DOKUMENTE

Prestanite juriti papire. Portal ih
traži umjesto vas.
Pravimo vam jednostavan portal u koji klijenti šalju fakture, izvode i
podatke za plate, sa računara ili slikom sa telefona. Prije svakog roka
portal sam podsjeti one koji još nisu poslali, a vi odmah vidite ko kasni.

Dokumenti za septembar 38 KL IJENATA ·  9  PODSJETNIKA

KLIJENT VRSTA ŠTA TREBA POSLATI ROK STATUS

Frizerski salon N. Obrt Izvod, ulazne fakture 5. 10. Poslano

Gradnja M. d.o.o. d.o.o., PDV Ulazne i izlazne fakture 5. 10. Podsjetnik poslan

IT Kod d.o.o. d.o.o. Sati i bolovanja za plate 3. 10. Poslano

Kafić S. Obrt, PDV Izvodi, dnevni izvještaji kase 5. 10. Kasni 4 dana

PRIMJER IZGLEDA.  IMENA I  PODACI  SU IZMIŠLJENI .

Sve na jednom
mjestu
Svaki klijent ima svoju
fasciklu. Fakture, izvodi i
ugovori stižu uredno, sa
računara ili kao slika sa
telefona.

Podsjetnici prije
rokova
Nekoliko dana prije
vašeg internog roka
klijent dobije poruku
(Viber, SMS ili email)
šta još treba poslati.

Više klijenata, isti
tim
Kad papiri stižu sami i
na vrijeme, isti ured
može voditi više firmi.
To je kapacitet za nove
klijente.
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04 ·  A I  AS ISTENT 24/7

Odgovara novim firmama i kad je
ured zatvoren.
AI asistent odgovara na upite na
vašem sajtu, Instagramu, Viberu i
WhatsAppu. Govori naš jezik, zna vaše
usluge, cijene i radno vrijeme.

VIBER ·  NEDJELJA ,  2 1 :40

Dobro veče, otvaram d.o.o.
Koliko košta vođenje knjiga i
možete li pomoći oko
registracije?

Dobro veče! Da, pomažemo oko
cijele registracije. Vođenje knjiga
za novi d.o.o. koji nije u sistemu
PDV-a kod nas počinje od 150
KM mjesečno, a tačna cijena
zavisi od broja faktura i
zaposlenih. Koliko faktura
otprilike očekujete mjesečno?

Na početku samo ja, oko 20
faktura.

Hvala. Pošaljite mi ime i broj
telefona, pa vas u ponedjeljak
ujutro nazovemo sa tačnom
ponudom.

PRIMJER RAZGOVORA.  CIJENE SU IZMIŠLJENE .

Zašto je ovo važno?
Ko u nedjelju navečer otvara firmu, piše na tri adrese. Ko prvi odgovori, obično dobije
klijenta. U sezoni godišnjih obračuna vi nemate vremena za to, a AI asistent ima. Košta
100 KM mjesečno + PDV, manje od jednog radnog dana administratora.
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Odgovara odmah, u 22h i u nedjelju

Odgovara na česta pitanja: cijena, šta treba
za otvaranje firme, šta sve radite

Prikuplja ime, telefon, vrstu firme i broj faktura
mjesečno

Predlaže termin za razgovor, a vi ga potvrdite
ujutro

Svaki upit sprema na jedno mjesto, da
nijedan ne propadne

Porezna i pravna pitanja prepušta vama. Ne
daje savjete umjesto knjigovođe.

21:40

21:40

21:42

21:42



05 ·  ŠTA TAČNO DOBIJATE

Kad biste sve kupovali zasebno,
platili biste 4.900 KM.

Sve što dobijate uz paket Top 3 za 90 dana. Vrijednosti su cijene po kojima bismo svaku stavku
radili posebno. Sve cijene su bez PDV-a.

Profesionalni sajt agencije
Prilagođen mobitelu, brz i postavljen za Google.

1.500 KM

Google Maps profil
Podešavanje i optimizacija: usluge, kategorije, slike, pitanja i odgovori.

400 KM

Portal za dokumente klijenata
Fascikla za svakog klijenta i automatski podsjetnici prije rokova.

1.200 KM

AI asistent 24/7
Postavljanje i obuka na vašim uslugama, cijenama i radnom vremenu.

1.000 KM

BONUS 1

Uvoz postojećih klijenata u portal
Iz Excela ili programa koji koristite. Ne kucate ništa ispočetka.

300 KM

BONUS 2

Stranica „Osnivanje firme” za vaš grad
Dovodi ljude koji tek otvaraju firmu.

200 KM

BONUS 3

Plan Google objava za 12 mjeseci
Porezni rokovi, promjene propisa i savjeti za firme, za cijelu godinu.

300 KM

Ukupna vrijednost postavljanja 4.900 KM

Vi plaćate 1.990 KM
+ PDV, pa 400 KM/mj + PDV umjesto 1.100 KM/mj
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06 ·  PAKET I  I  C IJENE

Tri paketa. Bez godišnjeg ugovora.

ULAZ

Sajt + Google
Maps

890 KM
jednokratno, + PDV

Bez mjesečne
naknade

NAJČEŠĆ I  IZBOR

Sajt + Mape + SEO

990 KM
postavljanje, jednokratno,
+ PDV

+ 300 KM /
mjesečno + PDV

KOMPLETAN SISTEM

Top 3 za 90 dana

1.990 KM
postavljanje, jednokratno, +
PDV

+ 400 KM /
mjesečno + PDV

90
DANA

GARANCIJA

Top 3 na Google Maps za 90
dana, ili radimo besplatno.
Ako 90 dana nakon postavljanja niste među
prve 3 agencije za „knjigovodstvo + vaša
općina”, mjesečni dio radimo besplatno dok
ne budete. Vrijedi za pakete sa SEO-om, uz
podatke i fotografije u prvih 14 dana.

EKSKLUZIVNO

Samo jedna agencija po
općini.
Kad radimo sa vama, ne radimo sa
vašom konkurencijom u općini.
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Moderan sajt,
prilagođen mobitelu

Podešen Google Maps
profil

Usluge, radno vrijeme,
slike i česta pitanja

Osnovno podešavanje
za Google

Sve iz paketa Ulaz

Mjesečni SEO: penjemo
vas prema vrhu Google
Mapsa

Portal za dokumente
klijenata sa
podsjetnicima prije
rokova

Više recenzija i
odgovori na njih

Mjesečni izvještaj,
jasnim jezikom

3 bonusa + garancija
top 3

Sve iz srednjeg paketa

AI asistent 24/7 na
sajtu, Instagramu,
Viberu i WhatsAppu

Svi upiti novih firmi na
jednom mjestu

Automatske poruke za
recenzije zadovoljnim
klijentima

Prioritetna podrška

3 bonusa + garancija
top 3



07 ·  KAKO POČ INJEMO

Od prvog razgovora do rezultata

1 Provjera općine i besplatna analiza
Javite nam općinu. Provjerimo da li je slobodna i pošaljemo analizu: gdje ste danas na
Google Maps i šta rade agencije ispred vas.

2 Razgovor od 15 minuta
Zajedno odaberemo paket koji ima smisla za vašu agenciju. Bez pritiska.

3 Prvi rezultat za 14 dana, sve za 3–5 sedmica
Za 14 dana je sređen vaš Google Maps profil i krenule su prve nove recenzije. Sajt, portal
i AI asistent, zavisno od paketa, gotovi su za 3–5 sedmica. Od vas nam treba oko sat
vremena.

4 Rast iz mjeseca u mjesec
Radimo na vašoj poziciji na Googleu i svaki mjesec vam šaljemo jasan izvještaj: gdje
ste, koliko je bilo poziva i upita.

Da li je vaša općina još slobodna?
Odgovorite na mail ili pišite na hello@kiki.ba. U roku od 24 sata javljamo da li je
općina slobodna, uz besplatnu analizu vaše pozicije na Google Maps.

HELLO@KIK I .BA ·  K IK I .BA/KNJIGOVODJE/  ·  KR IST IAN
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